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Introducción a Discord



Discord es una herramienta de comunicación 
que permite a la gente reunirse y hablar antes, 
durante y después de jugar sus juegos 
favoritos.
 

Los usuarios de Discord construyen auténticas 
amistades en torno a los juegos y a las 
experiencias compartidas.

¿Qué es Discord?



Discord se creó en 2015 y consiste en una 

plataforma de comunicaciones por voz, vídeo y 

texto que reúne a la gente en torno a experiencias 

compartidas y le ofrece un lugar que consideran 

suyo. Con más de 200 millones de usuarios activos 

mensuales en 19 millones de servidores, Discord 

ayuda a amigos y comunidades de todos los 

tamaños a pasar el rato y disfrutar de sus intereses. 

Discord ofrece una suscripción prémium llamada 

Nitro que incluye ventajas especiales, como 

transmisiones de mayor calidad y personalizaciones 

divertidas.

Nos dedicamos a la 
auténtica conexión, no 
al doomscrolling.



Cada mes, más de 200 millones 
de personas se reúnen en 
Discord para:

Jugar juntos

Estudiar

Crear software juntos Hablar de su vida diaria juntos

Aprender idiomas juntosDisfrutar de clubs juntos

Los usuarios deben tener 13 años o más. Para garantizar 
que los usuarios cumplan el requisito de edad mínima, 
deberán confirmar su fecha de nacimiento a la hora de 
crear una cuenta. Aquí podrás obtener más información 
sobre los distintos límites de edad internacionales. 

¿Quién usa Discord?


https://drive.google.com/drive/folders/1LKDjyY2lOuFTkBTt_GkF45QNQOdPOosd


¿Cómo funciona?

Servidor

Canal

Canal

Canal

Canal

Canal

Los usuarios pueden enviar mensajes privados a otros 

usuarios como un mensaje directo (MD), y también 

iniciar una llamada de voz o videollamada. La mayoría 

de los MD son conversaciones individuales, pero los 

usuarios tienen la opción de invitar hasta nueve 

personas a la conversación para crear un grupo 

privado de MD (GMD), con un tamaño máximo de diez 

participantes.


Los servidores se organizan en subtemas denominados 

canales. A su vez, los canales se dividen en canales de 

texto y de voz. En los canales de texto, los usuarios 

publican mensajes, suben archivos y comparten 

imágenes. En los canales de voz, los usuarios se 

comunican mediante chat de voz o de vídeo y pueden 

compartir su pantalla (lo que en Discord se llama «Go 

Live»).

Discord es una plataforma de comunicaciones 

organizada en grupos de chat llamados servidores. 

Estos son creados por comunidades específicas y 

grupos de amigos. La gran mayoría de servidores son 

pequeños y solo están disponibles mediante invitación.


Cualquiera puede crear un servidor sobre cualquier 

tema, siempre y cuando no infrinja las Condiciones del 

Servicio de Discord o las Directivas de la Comunidad.

https://discord.com/terms
https://discord.com/terms
https://discord.com/guidelines


Transmitir + 
Compartir pantalla

Discord cuenta con una función de transmisión 

en vivo que permite a los usuarios compartir su 

voz, webcam y/o pantalla del ordenador con 

cualquier otra persona en el canal de voz.

Mensaje directo (MD)

Los usuarios pueden enviar mensajes a otros 

usuarios en forma de mensaje directo (MD), 

así como iniciar llamadas de voz o 

videollamadas. Los MD son conversaciones 

individuales entre dos personas.

Canal

Los servidores de Discord se organizan en 

canales de texto y de voz que, por lo general, 

se dedican a temas específicos y pueden 

regirse por distintas normas.

Servidor

Los servidores son los espacios de Discord que 

crean comunidades y grupos de amigos 

específicos. La inmensa mayoría de los 

servidores son pequeños y solo están 

disponibles mediante invitación. Cualquier 

usuario puede crear gratis un servidor nuevo e 

invitar a sus amigos a formar parte de él.

Estos son algunos de los términos más 
importantes de Discord:



Wumpus 

¡La adorable mascota 
de Discord! 

Mejoras del servidor

Si a tu adolescente le apasiona una comunidad 
en concreto, es posible que quiera mejorar el 
servidor de la comunidad (o el suyo propio). Al 
igual que Nitro, las mejoras del servidor 
aportan a los servidores ventajas especiales, 
como más emojis personalizados, mejor calidad 
de vídeo y de voz y la capacidad de establecer 
un enlace de invitación personalizado. Las 
mejoras del servidor se pueden comprar con 
Nitro o por separado.

Nitro

Nitro es la suscripción prémium de Discord, que 

ofrece a los usuarios ventajas especiales, como 

transmisiones de más calidad y personalizaciones 

divertidas.

Administradores y 
moderadores

Se trata de moderadores de la comunidad 
voluntarios que ayudan a definir y a aplicar las 
normas de comportamiento de sus 
comunidades, que pueden ir más allá de las 
Directivas de la Comunidad de Discord.

Grupos de MD (GMD)

Los usuarios pueden invitar a otros nueve 

usuarios en un MD para crear un grupo de MD 

(GMD). Con un tamaño máximo de diez 

participantes, hace falta una invitación de alguien 

del grupo para unirse a un grupo de MD.



Estas son solo 
algunas de sus 
características clave: 

MD y 
GMD

Chat de vídeo 
y de voz

Mensajes 
de voz

Go Live y compartir 
pantalla

Aplicaciones y 
actividades



Mensajes directos 
vs menciones 
directas (ambos MD)

Mensajes directos

Tal y como hemos mencionado, los usuarios 

pueden enviar mensajes a otros usuarios en forma 

de mensaje directo (MD), así como iniciar llamadas 

de voz o videollamadas. Los MD son 

conversaciones individuales entre dos personas.

Vamos a desglosar los distintos «MD» de los que 
oirás hablar.



Menciones directas

Los usuarios pueden mencionar 

específicamente a amigos en los GMD y en los 

servidores y viceversa. Cuando alguien 

mencione a tu adolescente, recibirá una 

notificación en el apartado Menciones de su 

bandeja de entrada.



Grupos de MD (GMD)

Los usuarios pueden invitar a otros 

nueve usuarios en un MD para crear un 

grupo de MD (GMD). Con un tamaño 

máximo de diez participantes, hace 

falta una invitación de alguien del 

grupo para unirse a un grupo de MD.



Chat de vídeo 
y de voz

Tu adolescente puede comunicarse con 

otros usuarios por audio.


Se pueden realizar llamadas de voz y 

videollamadas con amigos a través de un 

MD, un GMD o un canal de voz de un 

servidor.



Mensajes de voz

Enviar un mensaje de voz a amigos es tan sencillo 

como pulsar un botón.


Cuando los usuarios participen en un MD, un GMD o 

un servidor con los mensajes de voz activados, verán 

un icono de un micrófono junto al botón de emojis. 

Solo habrá que mantenerlo pulsado para empezar a 

grabar un mensaje al instante.



Go Live y compartir 
pantalla

Go Live y compartir pantalla permite a los 

usuarios compartir su pantalla en 

cualquier ventana de aplicación o la 

pantalla completa en un servidor o en 

una llamada de voz. Esta herramienta la 

usan normalmente los adolescentes, 

como por ejemplo para trabajar en un 

proyecto de grupo o para transmitir un 

juego al que estén jugando.



Aplicaciones y actividades

Existen todo tipo de juegos y funcionalidades 

que permiten a los usuarios de Discord 

personalizar su experiencia. Muchas 

aplicaciones son creadas por adolescentes 

que están aprendiendo a programar, lo cual 

nos encanta.


Desarrolladores de todos los niveles de 

habilidad pueden crear sus propias 

aplicaciones para que otros usuarios de 

Discord las usen en Discord. Siempre que las 

aplicaciones sigan nuestra Política de 

Desarrolladores y las Condiciones del 

Servicio para Desarrolladores, el límite lo 

pondrán ellos.


Tu adolescente podrá ver las aplicaciones y 

actividades de terceros que haya autorizado 

en la página de ajustes de «Aplicaciones 

autorizadas».



Nuestro compromiso porNuestro compromiso CON

la seguridad de Discord la seguridad de Discordla seguridad en Discord



Discord se compromete a crear un entorno acogedor 
donde los adolescentes se sientan cómodos a la hora 
de entablar y construir amistades auténticas. La 
seguridad es una prioridad y un área importante de 
inversión.

Discord tiene como 
objetivo crear 
experiencias seguras 
para todos



Diseño seguro



Discord diseña todos sus productos con 

la seguridad en mente. La seguridad es, 

y seguirá siendo, parte de la experiencia 

básica del producto en Discord.

Priorizar los daños más 
graves



Discord adopta medidas proporcionadas 

en base a las infracciones de nuestras 

políticas y se esfuerza por luchar contra 

cualquier perjuicio tanto para los usuarios 

como para la sociedad.

Privacidad fundamental



Creemos que los usuarios deberían 

poder adaptar su experiencia con 

Discord a sus preferencias de privacidad. 

Por ejemplo, los adolescentes están 

sujetos a funciones de seguridad 

específicas predeterminadas.

Transparencia y 
conocimientos 
compartidos



Discord nunca deja de educar a los 

usuarios, uniéndose a coaliciones, 

estableciendo relaciones con expertos y 

publicando aprendizajes, como nuestros 

informes de transparencia.



Nuestras Directivas de la Comunidad 
garantizan que todo el mundo pueda 
expresarse y encontrarse en comunidad, pero 
jamás a costa de nadie.

Estas directivas detallan lo que no está permitido en 

Discord. Todo el mundo en Discord debe seguir estas 

normas, las cuales se aplican a todos los elementos de 

nuestra plataforma, incluidos contenido, 

comportamientos, servidores y aplicaciones.


Nuestro equipo de Trust and Safety revisa las 

denuncias de usuarios, moderadores y aliados de 

confianza, y siempre que se exija por ley. Cuando 

alguien infringe las directivas, podemos tomar una 

serie de medidas ejecutivas contra ellos, incluyendo 

advertencias, la eliminación de contenido y la 

suspensión o cancelación de cuentas y/o servidores 

ilícitos. También se puede llegar a informar a las 

fuerzas de seguridad.

Directivas de la Comunidad

https://discord.com/guidelines


Centro de políticas 
y descripciones 

Para disponer de un contexto aún mayor, 

contamos con descripciones detalladas por 

escrito de todas nuestras políticas en 

nuestro centro de políticas. Así podrás 

tener más información sobre cómo 

abordamos los problemas.


Si tu adolescente usa Discord, lo animamos 

a informar sobre comportamientos que 

considere que infringen nuestras 

Condiciones del Servicio o las Directivas de 

la Comunidad. Aquí podrás obtener 

información sobre las opciones disponibles.


Para contactar directamente con Discord 

Safety como progenitor o tutor, sigue estos 

pasos.

https://discord.com/safety-policies


¿Qué hace Discord después 
de recibir una denuncia?

Suspender cuentas 
o servidores→

→

→

→Emitir 
advertencias 
sobre las 
infracciones

Colaborar con 
las fuerzas de 
seguridad

Eliminar 
contenidos

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/360000291932-How-to-Contact-Discord-Safety-for-Parents-and-Guardians


Discord se esfuerza por revisar y 

actuar de manera proactiva sobre los 

contenidos y conductas dañinos con 

objeto de eliminarlos y minimizar la 

exposición a los usuarios. Así, 

empleamos una gran variedad de 

técnicas y tecnologías para 

identificar estos comportamientos.

Nuestro enfoque 
sobre la moderación 
de contenido:

Moderación en 
Discord

Cuando se trata de usuarios adolescentes, 

tomamos medidas adicionales. Entre estas se 

incluye la iniciativa Seguridad para adolescentes 

(TSA por sus siglas en inglés), una serie de 

características que identifican posibles 

situaciones de comportamientos

Creación de una 
experiencia segura 
para adolescentes

https://discord.com/safety/safer-place-for-teens
https://discord.com/safety/safer-place-for-teens


Moderación 
adicional de 
servidores con 
AutoMod:

Gracias a AutoMod, los moderadores 

y administradores de servidores 

pueden acceder a distintos filtros de 

contenido que permiten detectar 

automáticamente, e incluso 

bloquear, contenidos no deseados 

antes incluso de su publicación.


AutoMod destaca los mensajes en 

base a las reglas establecidas por los 

administradores y moderadores y 

facilita la toma de medidas ejecutivas 

o la presentación de denuncias.


Preguntas frecuentes de AutoMod

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/4421269296535-AutoMod-FAQ


Adoptamos un enfoque holístico con respecto a la seguridad; 
además de dedicar a más del 15 % del total de empleados de 
Discord a la seguridad a tiempo completo, colaboramos 
estrechamente con organizaciones líderes del sector, con 
moderadores de la comunidad y con socios clave para garantizar la 
seguridad de nuestra plataforma.


Como parte de este esfuerzo, nuestra red de informes de 
seguridad cuenta con una alianza internacional de organizaciones 
de confianza que colaboran directamente con los equipos de 
seguridad de Discord. Los miembros de la red de informes de 
seguridad de Discord también tienen acceso a un canal de 
informes prioritario.

Vamos más allá de nuestros 
propios esfuerzos y de las 
denuncias de los usuarios



Colaboramos estrechamente con expertos del sector para informar y 
mejorar nuestros esfuerzos. Desarrollamos y compartimos las mejores 
prácticas con empresas homólogas, organizaciones no 
gubernamentales, académicos y expertos en la materia.

Colaboración con 
aliados líderes del 
sector

Los socios que figuran en la lista no respaldan ningún producto, servicio o entidad comercial. No se implica ningún respaldo de Discord.

 https://www.pta.org/

 https://www.fosi.org/good-digital-parenting

 https://digitalwellnesslab.org/family-guides/

  https://www.thinkyoung.eu/impact/

 https://connectsafely.org/Discord/

 https://www.inhope.org

 https://parents.thorn.org

 https://www.iwf.org.uk/

https://www.crisistextline.org/

https://www.pta.org/home/programs/connected/build-up-and-belong 
https://www.fosi.org/good-digital-parenting 
https://digitalwellnesslab.org/family-guides/ 
https://www.thinkyoung.eu/impact
https://connectsafely.org/Discord/ 
https://www.inhope.org
https://parents.thorn.org/?gclid=CjwKCAjw-IWkBhBTEiwA2exyOxFbJufEis6L1SBHZMnyMaLbEa1xBoZPyRjGDk5a73TictplZXSSFBoC3LUQAvD_BwE
https://www.iwf.org.uk/
https://www.crisistextline.org/


PADRES y tutores PADRES  y tutores

Herramientas para Herramientas para



Centro 
familiar
El Centro familiar es una herramienta opcional 

que te ayuda a obtener información sobre cómo 

pasa tu adolescente su tiempo en Discord y sobre 

los grupos en los que participa.


Del mismo modo que puedes saber con quién se 

junta tu adolescente o en qué actividades 

escolares participa, el Centro familiar te ayuda a 

saber lo mismo pero en Discord.


El Centro familiar ayuda a fomentar las 

conversaciones productivas acerca de los hábitos 

saludables en internet y a crear formas 

mutuamente beneficiosas para que los tutores y 

los adolescentes conecten sobre sus experiencias 

en línea. 



Se trata de una herramienta de referencia para que 

los tutores puedan obtener información sobre la 

actividad reciente de sus adolescentes y reciban 

actualizaciones semanales con resúmenes 

detallados de su actividad por correo electrónico. 


El Centro familiar está disponible en la sección 

«Centro familiar» de los ajustes de usuario ( ).


Más información aquí.

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/14155039712407-What-is-Family-Center-


Centro 
parental
Hemos creado un Centro parental en nuestro 

Centro de seguridad con recursos adicionales 

para que los progenitores y tutores dispongan 

de toda la actividad actualizada de Discord. Este 

centro alberga la Guía del tutor que estás 

leyendo ahora mismo y la mantiene actualizada.


Más información aquí.

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/14155039712407-What-is-Family-Center-


Aquí tienes algunas formas 
de empezar a hablar con tu 

adolescente:

Anda, enséñame tu 
Discord. ¿Hay muchas 
cosas interesantes?

¿En qué clase de 
comunidades participas? 
¿Cuál es la más divertida?

Consejos para 
dialogar con 
adolescentes
Es recomendable abordar las 
conversaciones con adolescentes desde la 
curiosidad inicial en lugar de juzgar sus 
actividades. Según el centro de     
seguridad en línea, la mejor manera         
de hablar con adolescentes sobre            
su comportamiento en línea es        
permitir que tu curiosidad, y no                  
el juicio, te guíe.




Los adolescentes se cerrarán más si sienten    

que sus progenitores no entienden de qué va    

el asunto, así que hacer preguntas abiertas 

como estas fomentará la conversación. Las 

preguntas arraigadas en la culpa también 

pueden ser contraproducentes: el adolescente 

puede no ser tan sincero porque siente que el 

adulto ya está preparándose para castigarlo.


Dispones de más consejos útiles sobre cómo 

hablar con tu adolescente sobre la seguridad en 

línea en nuestro Centro de seguridad.

¿Ha habido algún momento en 
que no hayas sabido cómo te 
ha contactado alguien? ¿Te ha 
preocupado alguna vez algún 
mensaje recibido?

¿Qué ajustes tienes? 
¿Crees que cualquiera 
podría contactar contigo 
aleatoriamente?

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/14155039712407-What-is-Family-Center-
https://support.discord.com/hc/en-us/articles/14155039712407-What-is-Family-Center-
https://support.discord.com/hc/en-us/articles/14155039712407-What-is-Family-Center-


Para más información acerca de otras 

organizaciones, visita sus páginas web�

o ConnectSafely Quick Guid�

o Common Sense Medil

o Family Online Safety Institut�

o Internet Matter[

o Be Internet Awesom�

o Internet Watch Foundation Online 

Safety and Advice Resource[

o Family Online Safety Institute: Discord's 

Patricia Noel Feature on "Parents: Your 

Mental Health Matters, Too" 

Muchos expertos en seguridad en línea 

ofrecen recursos para que los 

progenitores conozcan la vida en línea 

de sus hijos.  

ConnectSafely ha publicado una guía 

de Discord para progenitores que 

ofrece una visión general de cómo los 

adolescentes usan Discord, los ajustes 

que los usuarios/personas pueden 

modificar y las formas de iniciar 

conversaciones con tu adolescente.  

Estos son algunos de los recursos 

adicionales para progenitores:

Recursos adicionales

https://connectsafely.org/Discord/
https://www.commonsensemedia.org/
https://www.fosi.org/
https://www.internetmatters.org/
https://beinternetawesome.withgoogle.com/en_us/
https://www.iwf.org.uk/resources/
https://www.iwf.org.uk/resources/
https://www.fosi.org/good-digital-parenting/parents-your-mental-health-matters-too
https://www.fosi.org/good-digital-parenting/parents-your-mental-health-matters-too


de privacidad y seguridad de privacidad y seguridad

Ajustes y controles Ajustes y controles



Independientemente del uso que se le quiera 
dar a Discord, nuestros ajustes 
personalizables permiten a cualquiera 
disfrutar de la mejor experiencia                    
en función de sus necesidades

¿Quién puede hablar con mi 
adolescente en Discord?


Ajustes de 
usuario

Ajustes globales 
predeterminados


Pensemos en Discord como una gran 

ciudad con muchos barrios. Los ajustes 

de usuario son las normas que rigen en 

todo Discord. Te ayudan a comprender 

qué esperar, independientemente de 

los barrios que visites.

Ajustes del servidor

«Ajustes predeterminados» 
para lugares específicos

Los ajustes del servidor se pueden 

considerar como reglas para un barrio 

específico o para una parte de tu ciudad. 

Independientemente de las normas 

aplicables en una ciudad, puedes elegir 

barrios y aplicar controles adicionales para 

cada uno de ellos.

Personas

Acciones sobre 
personas específicas

A veces habrá determinadas personas con 

las que no quieras involucrarte en 

absoluto o personas con las que ya no 

querrás seguir teniendo amistad. 



Resumiendo, tu adolescente podría 
tener una experiencia similar a esta:

Solo quiero que mis amigos puedan 

mandarme mensajes directos en 

Discord.

Sin embargo, me gustaría hacer una 

excepción con el servidor de mi 

escuela cerrado y permitir que 

cualquier participante pueda 

mandarme mensajes porque quiero 

poder hablar con posibles futuros 

amigos.

Por último, hay alguien en mi 

grupo que me molesta. No quiero 

que me pueda enviar mensajes y 

no quiero ver ninguno de sus 

contenidos en ninguna parte,      

así que lo bloquearé.
Dado que tengo habilitado 

el Centro familiar, mi padre 

puede ver fácilmente los 

servidores de los que formo 

parte y a quién envío 

mensajes en Discord.



Filtro de spam 
en los MD
El filtro de spam en los MD permite enviar 

automáticamente mensajes directos que puedan 

contener spam a una bandeja de entrada de spam 

independiente. Por defecto, estos filtros están 

configurados para filtrar los mensajes directos de 

personas que no sean mis amigos. 

Estos ajustes están disponibles en 

la sección «Privacidad y seguridad» 

de los ajustes de usuario ( ). Aquí 

puedes encontrar más información 

sobre el filtro de spam en los MD. 

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/115000068672-Safer-Messaging-on-Discord#h_01GXVY2AV9X9Y0787SHWNNV5XZ
https://support.discord.com/hc/en-us/articles/115000068672-Safer-Messaging-on-Discord#h_01GXVY2AV9X9Y0787SHWNNV5XZ
https://support.discord.com/hc/en-us/articles/115000068672-Safer-Messaging-on-Discord#h_01GXVY2AV9X9Y0787SHWNNV5XZ


Sistema de 
advertencias
El sistema de advertencias de Discord informa a los 

usuarios de que han infringido las normas, de las 

medidas tomadas y de cómo se puede ver afectada 

su cuenta en general.


Incluye varios puntos sensibles para que los 

usuarios tengan más transparencia en las 

intervenciones de Discord y comprendan mejor qué 

normas se han infringido y cómo evitar volver a 

hacerlo.


Todos cometemos errores. A través del sistema de 

advertencias, comprobamos cómo los adolescentes 

aprenden y crecen, y les damos oportunidades, 

cuando proceda, para que aprendan de sus errores.


Aquí podrás obtener más detalles sobre el sistema 

de advertencias.

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/115000068672-Safer-Messaging-on-Discord#h_01GXVY2AV9X9Y0787SHWNNV5XZ


Ajustes 
predeterminados de 
privacidad del servidor
Los ajustes predeterminados de privacidad del servidor permiten a tu 

adolescente decidir quién puede enviarle mensajes directos en cada 

servidor al que se una. Si desactiva 

todas estas opciones, solo sus amigos 

podrán enviarle mensajes directos.


Para una mayor flexibilidad, también 

pueden permitir mensajes directos de 

personas que no sean amigos, pero 

estos se enviarán a una carpeta de 

solicitudes distinta. 

No importa lo que decidas, porque se 

pueden modificar estos ajustes para 

cada servidor de forma independiente.


Estos ajustes están disponibles en la 

sección «Privacidad y seguridad» de los 

ajustes de usuario ( ).



Ajustes 
específicos de 
privacidad del 
servidor
Independientemente de los ajustes predeterminados de 

privacidad del servidor, tu adolescente podrá cambiar los 

ajustes individuales de los mensajes de cada servidor en 

cualquier momento.


Por ejemplo, podría sentirse más cómodo recibiendo 

mensajes de personas que aún no son sus amigos en un 

servidor de la escuela cerrado en lugar de en un servidor 

más grande.


Este menú aparece al tocar el nombre del servidor en el 

servidor para el que quieras cambiar los ajustes.


Puedes obtener más información sobre las solicitudes de 

mensajes aquí y sobre el estado de actividad aquí.

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/115000068672-Safer-Messaging-on-Discord#h_01GXVY2AV9X9Y0787SHWNNV5XZ


Ofrecemos la opción de elegir quién puede enviar solicitudes de amistad a 

tu adolescente. 


Tu adolescente puede optar por deshabilitar todas las opciones para que 

nadie pueda enviarle solicitudes de amistad y tengan que solicitarlo ellos.


Independientemente de lo que se seleccione en este menú, las solicitudes 

de amistad deben ser aceptadas por el destinatario para hacerse oficiales. 

Además, tu adolescente podrá eliminar a alguien como amigo en cualquier 

momento.


Estos ajustes están disponibles en la sección «Solicitudes de                

amistad» en los ajustes de usuario ( ).


Aquí puedes obtener más información sobre los amigos en Discord

Solicitudes de 
amistad
A la hora de decidir quién puede ponerse en contacto 

directamente con tu adolescente, las solicitudes de 

amistad constituyen otro ajuste importante que configurar 

junto con los predeterminados de privacidad del servidor. 


En Discord, ser oficialmente amigo de alguien afecta a si 

se pueden intercambiar mensajes privados o si pueden 

añadir a tu adolescente a un GMD.

https://discord.com/blog/beginners-guide-to-discord-friends


Solicitudes 
de mensajes
Si alguien que no es amigo de tu adolescente le envía un 

mensaje directo (MD) y tu adolescente tiene las solicitudes 

de mensajes habilitadas para ese servidor, Discord filtrará 

dicho MD y lo enviará a la carpeta «Solicitudes de mensajes».


Tu adolescente tendrá que aprobar la solicitud de mensajes 

antes de poder chatear directamente con el solicitante.


Aquí puedes consultar más información.

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/7924992471191-Message-Requests


Silenciar y 
notificaciones
Ofrecemos una gran variedad de opciones para ayudar a tu 

adolescente a controlar sus notificaciones en Discord.  

Podrá silenciar servidores, canales y conversaciones 

individuales durante8

3 15 minuto?

3 1 Hor1

3 3 hora?

3 8 hora?

3 24 Hora?

3 Hasta que tu adolescente vuelva a habilitarlas


Silenciar un canal o un servidor evita que aparezcan 

indicadores y notificaciones de no leído, a menos que se 

mencione a un usuario.


Las notificaciones pueden ajustarse aún más para todos los 

mensajes, solo para menciones @mentions o desactivarse 

por completo.


Aquí puedes obtener más información sobre los ajustes de 

notificaciones.

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/7924992471191-Message-Requests


Bloqueo
Bloquear a alguien en Discord evitará 

que envíe mensajes directos a tu 

adolescente. Si tu adolescente está en 

un servidor con alguien que haya 

bloqueado, dejará de ver los mensajes 

de esa persona en el servidor.


Más información aquí.

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/215253258-Notifications-Settings-101


Ajustes predeterminados y Ajustes predeterminados y

recursos para adolescentespara Adolescentes



Seguridad 
para 
adolescentes
Nuestra iniciativa Seguridad para adolescentes 

se centra en proteger aún más a los 

adolescentes gracias a una serie de 

características, entre las que se incluyen varias 

alertas de seguridad y filtros de contenido 

sensible habilitados por defecto para todos los 

usuarios adolescentes�

( Filtros de contenido sensibl/

( Alertas de seguridad sobre los remitentes


Las siguientes secciones incluyen más detalles 

sobre estas características.



Filtros de 
conteúdo 
sensível
Para adolescentes, o Discord vai desfocar 

automaticamente mídias que podem ser 

sensíveis em DMs e DMGs com amigos, e 

também em servidores.


O desfoque cria um passo extra para 

encorajar adolescentes a usar cautela ao 

ver a mídia.


Os adultos também podem optar por 

esses filtros.


Saiba mais aqui.

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/18210995019671-Discord-Sensitive-Content-Filters


Alertas de 
segurança nos 
remetentes
Quando um adolescente receber uma DM de um 

usuário pela primeira vez, o Discord detectará se um 

alerta de segurança deve ser enviado para o 

adolescente.


Estes alertas de segurança são habilitados por padrão 

para adolescentes em todo o mundo. Não é 

necessário agir para ativar alertas de segurança.


O alerta de segurança incentivará o destinatário a 

verificar novamente se deseja responder, e fornecerá 

links para bloquear o Usuário ou visualizar mais dicas 

de segurança.


Saiba mais aqui.

https://support.discord.com/hc/en-us/articles/18210977897239-Discord-Safety-Alerts#:~:text=Safety%20alerts%20on%20senders,-1.&text=If%20detected%2C%20Discord%20will%20notify,safety%20tips%20to%20safeguard%20themselves.


Manifesto 
para 
Adolescentes
Nós temos colaborado com parceiros como 

Digital Wellness Lab, Thorn's NoFiltr e 

ThinkYoung para falar com Usuários 

adolescentes globalmente e criar uma carta para 

adolescentes no Discord de forma colaborativa.


Este conjunto de princípios são as expectativas 

que adolescentes têm entre si e o Discord. Esses 

princípios guiam produtos e melhorias de 

política para tornar o Discord um lugar melhor 

para jogar e relaxar;

 AutenticidadF

 InclusividadF

 PrivacidadF

 Transparência


 Leia a carta completa aqui.


https://discord.com/safety-teen-charter


Para estar al día en materia de 

seguridad y privacidad en 

Discord, echa un vistazo                  

a nuestro centro de                 

noticias de seguridad. 

https://discord.com/safety-news
https://discord.com/safety-news

