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- Em caso de falta de energia ou suspensão do fornecimento de água, 
notifique imediatamente o responsável comercial pela sua reserva.
- Dependendo do layout do banheiro, aguarde alguns segundos para que 
a água nos chuveiros aqueça adequadamente.

Água, gás e eletricidade

- A diarista se encarregará de remover o lixo. Na ausência dela, por favor, 
deixe-o do lado de fora, atrás da porta da cozinha.
- Por favor, não jogue nenhum papel no vaso sanitário.

Descarte do lixo

Solicite ao responsável comercial pela reserva que agende as limpezas.

Serviço de limpeza

Chaves e internet
As chaves serão entregues no check-in.
Rede: Cobertura20
Senha: RiodeJaneiro
Código da Porta de Entrada Principal: 2020*
Código da Porta de Entrada de Serviço: 2020*

- Em cada quarto há um controle de ar-condicionado.
- Todas as temperaturas estão em graus Celsius.
- Por favor, desligue os aparelhos de ar-condicionado quando não estiver 
na propriedade.
- Portas e janelas devem estar completamente fechadas quando o 
ar-condicionado estiver ligado.

Ar-condicionado

A piscina é aquecida para o seu 
conforto. As luzes podem ser 
controladas com um controle 
remoto, permitindo que você 
personalize a cor conforme seu 
estado de espírito.

Piscina

www.latinexclusive.com

1. Bang & Olufsen com Bluetooth e 
Wi-Fi.

2. JBL Sound Box (grande) e JBL 
Party Box (pequeno), ambas 
conectando via Bluetooth.

Pressione o botão TWS para 
conectar as duas caixas de som e 
obter uma experiência 
sincronizada.

Sistema de som

Cada quarto está equipado com seu próprio cofre. Para configurar seu 
código, pressione o botão vermelho no interior, escolha um código de 4 
dígitos e pressione "A".

Cofre

1 vaga disponível. Envie a placa, o modelo do carro e o período de uso ao 
agente responsável pela sua reserva.

Estacionamento

Você pode solicitar entregas sob demanda de comida, mantimentos ou 
medicamentos de farmácia por meio de aplicativos como iFood, Uber Eats 
e Rappi, entre outros.

Entrega

As cortinas são elétricas. Use o 
botão "0" para controlar todas de 
uma vez.

Cortinas

Sala de massagem disponível. As 
massagens podem ser organizadas 
sob solicitação.

Bem-estar

- Música alta não é permitida após as 22h (lei municipal).
- Na entrada principal, não é permitido o acceso  com roupa de banho, 
sem camisa, carregando pranchas de surfe ou sem sapatos. Nesses casos, 
use a entrada de serviço, onde também existe local para lavagem dos pés 
após a praia.

Regras


